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Ozet

Turkiye'de kredi kartlari hem 6deme hem de finansman araci olarak tim gelir gruplarinda yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir. Bu calismada, bireysel kredi karti (BKK) kullanim egiliminin bireylerin gelirleri ve
kart limitleri ile olan iliskisi incelenmektedir. Calismada, kisi seviyesinde BKK bakiyesi, brtt gelir ve kredi
karti limit bilgilerini iceren kapsamli mikro veri setleri kullaniimistir. Bu cercevede, éncelikle bu iliskiye
yonelik dagilimlar cesitli géstergeler yardimiyla sunulmustur. Daha sonra, BKK bakiyeleri ile gelir ve limit
gostergeleri arasindaki esneklik test edilmistir. Analizler, gelir ve kart limiti ile BKK bakiyesi arasinda
pozitif bir iliski oldugunu ve bu iliskinin limit artis hizina gore ayristigini ortaya koymustur. Son olarak,
gelir seviyesinden bagimsiz olarak, asiri limite sahip olan bireylerin diger bireylere kiyasla daha dusuk
limit doluluk oranina ve daha yuksek kart borcluluguna sahip oldugu bulgulanmistir.

Abstract

In Turkiye, credit cards are widely used across all income groups both as a payment and financing tool. In
this study the relationship between personal credit card (PCC) usage tendency and individuals' incomes
and card limits is examined. The study utilizes comprehensive microdata sets containing PCC, gross
income, and card limit at the individual level. Accordingly, first, the distributions regarding this relationship
are presented using various indicators. Subsequently, the elasticity between PCC balances and
income/limit levels is tested. Analyses reveal that there is a positive relationship between income, card
limit and PCC balance, and this relationship differs according to different limit increase rates. Finally, it is
found that individuals with excessive credit limits, regardless of income level, have lower limit occupancy
rates and higher card indebtedness compared to other individuals.

Ekonomi Notlari, TCMB bulnyesinde Turkiye ekonomisi ve para politikasi Gzerine yapilan ¢alismalarin sonuglarini kamuoyuyla
paylasmak ve ekonomik gelismelere dair tartismalara zamanli bir katkida bulunmak amaciyla hazirlanan bir yayindir. Burada
sunulan gorusler tamamiyla yazarlara aittir ve dogrudan TCMB'nin ya da ¢alisanlarinin géruslerini temsil etmeyebilir. Metnin
tamaminin baska bir yerde yayimlanabilmesi icin TCMB'den yazili izin alinmasi gerekmektedir.
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1. Girig ve Motivasyon

Son yillarda dijital 6deme teknolojilerindeki hizli gelismelere ragmen, kredi karti gerek aralarinda
Ulkemizin de bulundugu gelismekte olan Ulkelerde gerekse gelismis Ulkelerde hala en yaygin kullanilan
6deme araglarindan biri olmayi surdirmektedir. ! Kredi karti kullanimi ile bireylerin nakit tasima ihtiyaci
azalmakta ve tuketiciler pesin aldiklari mal ve hizmetlerin bedellerini ileri tarihli 6deme imkanina sahip
olmaktadir. Bunun yaninda, kredi kartlari ile nakit avans ve taksitlendirme imkani sunulmasi, tiketicilerin
kart kullanimina yonelik bir diger tercih sebebi olmaktadir. Tim bu gerekcelerle, 1990'li yillardan bu yana
kredi karti kullanimi tlkemizde hizla yayginlasmis ve 2024 yili itibariyla aktif bir sekilde kredi karti
kullanan sayisi 29 milyon kisiye ulasmistir.

Kredi karti kullanimi gelir diizeyi, yas, cinsiyet, egitim, kredi karti limiti ve taksit olanaklari gibi ¢esitli
faktorler tarafindan belirlenmektedir. Gan vd. (2016), Cin'de kullanim kolayligi, faiz orani, basvuru sureci,
hane bayuklagu, 6dal programi, medeni durum, kredi limiti ve yasin kredi karti sahipligini etkiledigini
gostermistir. Greene vd. (2024), gelir, yas ve egitimin 6deme ydntemlerinin benimsenmesinde belirleyici
oldugunu, yuksek gelir gruplarinin kredi kartlarini daha fazla kullandigini ifade etmistir. Chien ve DeVaney
(2005), yuksek gelirli bireylerin kredi kartlarini harcama amach olarak daha yaygin kullandigini, dusuk
gelir gruplarinin ise daha ¢ok bor¢lanma amaciyla kullandigini belirtmistir. Kim ve DeVaney (2001), gelir
duzeyi ile kredi karti borcu arasinda pozitif iliski saptayarak, ytksek gelirli bireylerin daha buyUk bakiye
tuttuklarini goéstermistir. Yas faktort de kredi karti kullanimi Gzerinde etkili bir degisken olarak 6ne
¢ikmaktadir. Chien ve DeVaney (2005), geng bireylerin kredi karti kullanimina daha egilimli oldugunu; Kim
ve DeVaney (2001) ise yas arttikca bor¢ duzeyinin azaldigini belirtmistir. Taksit imkanlari da kredi karti
kullanim bicimleri agisindan belirleyicidir. Chien ve DeVaney (2005), kredi karti kullanan bireylerin taksitli
bor¢lanmaya daha yatkin oldugunu; Fulford ve Schuh (2024) ise kart limitlerinin geng yaslarda hizla
arttigini ve yasla birlikte degistigini gostermistir. Turkiye'de yapilan bir arastirma, kredi karti kullaniminin
gelir gruplarina gore farklilastigini ve demografik 6zelliklerin bu kullanimi dnemli élctide etkiledigini
gostermektedir (Bugday vd., 2020). Sonug olarak, demografik 6zellikler, gelir diizeyi, egitim seviyesi ile
birlikte kart limitleri ve taksitlendirme imkani bireylerin kredi karti kullanim aliskanliklarini ve bor¢lanma
davranislarini sekillendirmektedir.

Bu calismada, bireysel kredi karti (BKK) kullanim tercihleri kisi seviyesinde mikro veriler yardimiyla cesitli
alt kinhmlarda incelenmekte; BKK bakiyelerinin bireylerin gelir ve kredi karti limiti ile iliskisi analiz
edilmektedir. Calismanin bir diger motivasyonu ise finansal kapsayiciligin ve bor¢lanma davranislarinin
giderek 6nem kazandig bir dénemde, kredi karti limitlerinin ve bireysel gelir farkliliklarinin bor¢clanma
diuzeyine olan etkisini anlamaya katki saglamaktir. Ayrica, limit ile gelir arasindaki gucli korelasyonun
etkileri kontrol edilerek gelirinin ima ettiginin Uzerinde limite sahip olan bireylerin kredi karti kullanma
davraniglari analiz edilmektedir. Bu calisma, Turkiye 6zelinde kisi bazli mikro veriler yardimiyla kredi karti
kullanim egilimlerini analiz eden ilk arastirmalardan biri olma niteligi tasimakta ve bu alandaki 6nemli bir
boslugu doldurmaktadir.

Bu cergevede, bu kisa girisin ardindan bir sonraki bélimde kisi seviyesindeki kart kullanim verileri ve gelir
bilgisiyle elde edilen cesitli gbstergeler ve dagihmlar sunulmaktadir. Takip eden bélumde, gelir, limit ve
BKK kullanimi arasindaki iliski ekonometrik yéntemlerle analiz edilmektedir. Dérdincu bélimde ise
calisma genel degerlendirme ile sona ermektedir.

2. Veri ve Betimsel GOorunim

Kredi karti kullanicilarinin finansal davranislarini daha iyi anlamak amaciyla bakiye ve gelir gruplari
bazinda kisilerin kredi karti kullanimlarinin nasil farkhlastigi bu ¢calismada cevabi aranan sorular
arasindadir. Bu kapsamda, ilk olarak Kredi Kayit Birosu’ndan (KKB) alinan tim kredi karti
populasyonundan elde edilen kisi seviyesinde bakiyelerin dagihmina yer verilmektedir. Kisi seviyesinde

1 Mobil clizdan uygulamalari, temassiz 6deme sistemleri, QR kod ile 6deme, acik bankacilik tabanl ddeme sistemleri, dijital cizdanlar
yayginlasmakta olan diger 6deme yontemlerindendir.
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yer alan veri seti birden fazla karti olan bireylerin tim kartlarindaki toplam bakiyeyi gdstermektedir.
Daha sonra kredi karti verileri Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) 4A2 istihdam verisiyle eslestirilerek 4A
kapsaminda aktif olarak calisan bireylerin gelir gruplari bazinda kart kullanimindaki farkhilasmalar
incelenmektedir.

Galismanin ampirik analiz kisminda KKB ve SGK'nin eslestirilmis verisi kullanilmis, cinsiyet ve yas gibi
temel demografik degiskenler de SGK verisinden elde edilmistir. Bir ayda yaklasik 18,4 milyon birey
iceren SGK veri setinde aykiri gbzlemleri dislamak ve yalnizca dizenli gelir elde eden bireyleri analiz
kapsamina dahil etmek amaciyla veri temizleme islemleri gerceklestirilmistir. Bu cercevede 15 yasindan
kugukler ile stajyerler, ¢iraklar ve is akdi askida olan bireyler analiz kapsami disinda birakilmistir. Aylik
prim 6deme glnu 15'in altinda olan bireyler de calismaya dahil edilmemistir. KKB ve SGK verileri
eslestirilirken verilerin tutarliigini saglamak ve guvenilir sonuclar elde etmek amaciyla cesitli filtreleme
islemleri de uygulanmis, bu kapsamda BKK bakiyesi 10 milyon TL'nin tzerinde olan, geliri 6 bin TL'nin
altinda olan, 4A kapsamindaki calisanlar icin briit maasi tavan degerlerin Gzerinde olan veya BKK
bakiye/geliri 5'in Uzerinde olan ug degerler 6rneklemden dislanmistir. Veri temizleme sureclerinin
ardindan ampirik analiz kisminda kullanilmak Uzere elde edilen nihai veri seti yaklasik 7 milyon bireye ait
godzlemi icermektedir.

2.1 BKK Bakiyesine Gére Dagilimlar

BKK verilerine bakildiginda sifirdan buytik BKK borcu olan 29 milyon tekil kisinin 2024 yili aralik ayi
itibariyla toplamda 1,9 trilyon TL dizeyinde BKK bakiyesinin oldugu hesaplanmaktadir. BKK bor¢ bakiyesi
bulunan aktif kart kullanicisinin yaklasik yarisinin 25 bin TL altinda bakiyeye sahip oldugu ve bakiye
yukseldikce kisi sayisinin monoton olmayan bir sekilde azaldigi gérilmektedir (Grafik 1- 2). Buna gore
2024 yilr aralik ayi itibariyla 150 bin TL tGzerinde BKK borcu bulunan yaklasik 2,9 milyon kisinin toplam
borg tutari 1 trilyon TL'yi asarken, 25 bin TL'nin altinda bakiyesi bulunan yaklasik 15 milyon kisinin toplam
borg¢ bakiyesi 125 milyar TL civarindadir.

Grafik 1: Bakiye Grubuna Gére Toplam BKK Grafik 2: Bakiye Grubuna Gére BKK Kisi Sayisi
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Kaynak: KKB, TCMB, Yazarlarin Hesaplamalari.

Not: BKK bakiyesi ve limiti sifirdan buyuk olan kisi seviyesinde tekillestirilmis verilerdir. Veriler ilgili yil sonu gerceklesmeleridir.
2024 yil sonunda kisi basi dusen ortalama BKK bakiyesi 66 bin TL seviyesine ulasmis olup 2023 yilina
kiyasla ytzde 52 artis gostermistir (Grafik 3). BKK bakiyesi 150 bin TL'nin Gzerinde olan grup haricindeki
diger gruplarin kisi basina bakiyeleri yatay bir seyir izlemistir. Enflasyon nedeniyle yliksek bakiye
dilimlerinde kisi sayisinin zaman icerisinde artmasi beklenen bir olgudur. Bakiye buytumelerinde kisi
sayisindaki artis kaynakli etkiyi arindirmak ve kullanim tercihlerini daha iyi gdzlemleyebilmek amaciyla
2023 ve 2024 yillarinda ayni dilimde yer alan kisilerin bakiye buyimesi de analiz edilmistir. Buna goére,

2 Ozel bir isyerinde sézlesmeli olarak calisan kisileri icermektedir. Memur ve emekli bireylerin verisi bulunmamaktadir.
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her iki yilda da 150 bin TL Uzerindeki grupta yer alan kisilerde bakiye blylumesinin (ylUzde 60) diger
gruplardan 6nemli 6lctde farkhlastigi géralmustir (Grafik 4). Bakiyesi yuksek olan grubun kisi basi bakiye
artisinda, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB)? ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK)* tarafindan yapilan ihtiyag kredilerine yonelik sinirlayici dizenlemeler de etkili olmustur.
BDDK'nin ihtiyag kredilerindeki vade kisitlamasina ek olarak TCMB'nin ihtiyac kredisi aylik btydme kisiti
uygulamasi ihtiyag kredisi kullanimini sinirlamaktadir. Bu durum, yuksek tutarli harcamalarin kredi
kartlarina ydnelmesine ve yuksek bakiyeli kartlarin toplam karth harcamalar icindeki payinin artmasina
neden olmaktadir.

Grafik 3: Bakiye Grubuna Gore Kisi Basi Grafik 4: Bakiye Grubu Degismeyen Kisilerde
Bakiye (Bin TL) Bakiye Grubuna Gore Kisi Basi Bakiye
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Kaynak: KKB, TCMB, Yazarlarin Hesaplamalari.

Not: BKK bakiyesi ve limiti sifirdan buyuk olan kisi seviyesinde tekillestirilmis verilerdir. Veriler ilgili yil sonu gerceklesmeleridir.
“150 bin TL Alt’” sGtunu bilgi icin verilmistir.

Grafik 5: Bakiye Grubuna Gére Taksitli Bakiyenin Toplam Bakiye icindeki Payi (%)
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Kaynak: KKB, TCMB, Yazarlarin Hesaplamalari.

Not: BKK bakiyesi ve limiti sifirdan buyuk olan kisi seviyesinde tekillestirilmis verilerdir. Veriler ilgili yil sonu gerceklesmeleridir.
Taksitli bakiye; taksitli nakit avans ve taksitli mal/hizmet aliminin toplamini ifade etmektedir.

325 Temmuz 2023 Segici Kredi ve Miktarsal Sikilasma Hakkinda Basin Duyurusu:
https://www.tcmb.gov.tr/wps/wecm/connect/TR/TCMB+TR/Main+Menu/Duyurular/Basin/2023/DUY2023-28.

42013 yilinda sistemik risklerin asgari dizeyde seyrinin teminine yonelik olarak tiiketici kredileri hakkinda ek makro ihtiyati 6nlemlere
iliskin yasal degisikliklerle genel vade siniri getirilmistir. 2022 yilinda kredi tutarina gére vade siniri getirilmis olup 50 bin TL ve alti
tlketici kredileri icin 36 ay, 50 bin TL ile 100 bin TL arasi icin 24 ay, 100 bin TL Gzerindeki tutarlar icin ise 12 ay vade siniri uygulamaya
alinmistir. Son diizenleme degisikligi (13 Subat 2025 https://www.bddk.org.tr/Mevzuat/DokumanGetir/1270) ile esik degerler 125 bin
TL ve 250 bin TL olarak gtincellenmistir.



https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/TR/TCMB+TR/Main+Menu/Duyurular/Basin/2023/DUY2023-28
https://www.bddk.org.tr/Mevzuat/DokumanGetir/1270
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Kart kullanimina iliskin 6nemli géstergelerden biri olan taksitli payinda bakiye miktarina gére ayrisma
gbzlenmektedir. Taksitli harcamalarin payi 50 bin TL altindaki kart bakiyelerinde azalirken 50 bin TL tstU
bakiyelerde -yUksek bakiye gruplarinda daha belirgin olmak Gzere- artmistir (Grafik 5). Bu durum,
bireylerin yiksek tutarli harcamalarda geri 6deme kapasitelerini artirma motivasyonunun yani sira
ihtiyag kredilerindeki kisitlamalardan dolay: kredi kartinda taksit secenegine yonelmelerinden
kaynaklaniyor olabilir.

2.2 Gelir Gruplarina Gére Dagilimlar

Bireylerin gelirleri ile kart kullanim dinamikleri arasindaki iliski ¢esitli heterojen dagilimlar
barindirmaktadir. Bu kapsamda, KKB verisi ile 4A kapsaminda Ucretli calisan kisilere ait veri seti
eslestirilerek, yaklasik 10 milyon kisilik rneklem Gzerinden analizler yapilmistir. Orneklem, 2024 yili
aralik ayi itibariyla toplam BKK bakiyesinin ytuzde 42'sini teskil etmektedir. Analizde gelir gruplar
olusturulurken briit asgari ticret (AU) seviyesinin katlari baz alinmistir. En distik gelir grubu icin AU'ye en
yakin gelir seviyeleri dikkate alinarak AU'ntn ylzde 10 fazlasina kadar aylik geliri olan kisiler en dustk
gelir kategorisi olarak kabul edilmistir.

Grafik 6: SGK 4A Kapsaminda Calisan Kisilerin Grafik 7: Gelir Grubuna Gére Limit Doluluk
Gelir Grubuna Goére Kredi Karti Kullanma Orani (%, Aralik 2024)
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Kaynak: KKB, SGK, TCMB, Yazarlarin Hesaplamalari.

Not: SGK 4A kapsaminda Ucretli calisan ve BKK bakiyesi ve limiti sifirdan blylk olan kisileri gdstermektedir. Ug ve aykiri degerler
veri setinden dislanmistir. 15 yasindan kucukler ile stajyerler, ciraklar ve is akdi askida olan bireyler analiz kapsami disinda
birakilmistir. Aylik prim édeme giinii 15'in altinda olan bireyler de calismaya dahil edilmemistir. 2024 yili briit AU (20.002,50 TL)
baz alinmistir. Gelir gruplari icin esik degerler briit AU'nlin 1,1; 2; 3; 4; 5 kati olarak belirlenmistir.

ilk olarak, geliri duistik gruplarda BKK kullanim oraninin diistik oldugu, gelir arttikca aktif BKK kullaniminin
da arttig| gérulmektedir (Grafik 6). En dusuk gelir grubundaki kisilerin yaklasik ytizde 40" BKK kullanirken
bu oran en Ust gelir grubunda yizde 90'a yaklagsmaktadir. Bu durum finansal okuryazarligin yani sira
bankalarin yuksek gelirlilere yonelik arz istahiyla iligkili olabilir. Limit doluluk oranlari belirli bir gelir
seviyesine kadar gelirle birlikte artarken st gelir gruplarinda gerilemektedir (Grafik 7). Ust gelir
grubundaki bireylerin farkl finansman olanaklarina erisimlerinin olmasi ya da bankalarin Ust gelir
grubundaki bireylere limit tahsisinde daha esnek olmalari bu gerilemede etkili olabilir.
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3. Ampirik Analiz

3.1 YOntem

Bu bélime kadar olan kisimda, BKK bakiyesinin kart limitleri ve gelir ile olan iligkisi ¢esitli gostergeler
yardimiyla betimsel olarak gosterilmistir. Takip eden kisimda bu iliskideki esneklikler ve korelasyonlar
ekonometrik olarak test edilmekte ve sayisallastiriimaktadir. Bunun icin ilk olarak asagidaki regresyon
modeli bir aylik kisi seviyesindeki veriler kullanilarak tahmin edilmistir:

BKK; = a + B(Gelir;) + I' * (Kontrol;) + ¢; (1M

Denklemde kisi seviyesinde BKK bakiyesi, brit gelir seviyesi ile cinsiyet ve yas kontrol degiskenleri
kullanilarak agiklanmaya calisiimistir. Daha sonra gelir ve BKK bakiye esnekliginin limit artislarina goére
farkhlasip farklilagsmadigi test edilmistir. Bunun icin 12 ay dncesine gore gelir artisindan daha ytksek
oranda BKK limit artisi olan bireyler icin 1 degerini alan bir kukla degisken tanimlanmis ve bu degisken
gelir ile etkilesimli bicimde regresyona dahil edilmistir.

BKK; = a + B(Gelir; * Kukla) + T = (Kontrol;) + ¢; (2)

Bir sonraki asamada kisilerin kart limitlerinin BKK bakiyesi ile iliskisini gelir etkisinden arindiriimig
bicimde 6lcmek amaciyla cesitli regresyonlar yapilmistir. ilk olarak basit sekilde limit/gelir oraninin
kisilerin gelirine oranla BKK bakiyelerindeki rolu asagidaki gibi test edilmistir:

BKK /Gelir; = a + B(Limit/Gelir;) + T’ x (Kontrol;) + ¢; (3)
BKK /Gelir; = a + B(Limit/Gelir; * Kukla) + I' *x (Kontrol;) + ¢; (4)

Burada S katsayisi gelire oranla limit artislarinin ne 6lgtde gelire oranla BKK ile iliskili olduguna yonelik
esneklik degerini gdstermektedir. Yukaridaki (1) ve (3) no’lu denklemler 2024 yilinin tum aylari icin ayri
ayri tahmin edilerek esneklik iliskilerinin siki para politikasi uygulanan bu ddnemde aydan aya gelisimi de
analiz edilmistir.

Son olarak, bireylerin gelir seviyesinin ima ettigi limitin Gzerinde tanimlanan asiri limitlerin kart kullanim
davranislar Gzerindeki etkisi incelenmistir. ilgili mevzuat geregince® bir gercek kisinin sahip oldugu tiim
kredi kartlari icin tanimlanacak toplam kredi kartlari limiti, ilk yil icin, ilgilinin aylik ortalama net gelirinin
iki katini, sonraki yillar icin ise dort katini asamaz. Ayrica kart limiti aylik veya yillik ortalama gelir dizeyi
kart hamili tarafindan beyan edilen ve ilgili kuruluslarca teyit edilen gelirler Gzerinden tespit edilebilir. Bu
durum gelir ve limit arasinda dogal bir iliski olusturmaktadir. Ote yandan, kuruluslar bireylerin gelirlerini
tespit ve teyit etmek icin gelir modelleri kullanabilmektedir. Bu nedenle bireylere belgelenebilen
gelirlerinin ima ettigi seviyeden daha ytksek ya da daha dusuk limitler tanimlanabilmektedir. Bu etkiyi
arindirabilmek icin detayli bir analiz yapilmis ve gelirin ima ettigi makul limit seviyesinin Gzerinde limite
sahip bireylerdeki (asiri limit) bakiye durumunun diger bireylerden ne 6l¢tide ayristigi test edilmistir.

Bu kapsamda ilk olarak, bireylerin gelir dizeylerine gore “beklenen” kredi karti limitleri tahmin edilmistir.
Bu tahmin, gelir degiskeni kullanilarak makine 6grenmesi yontemi® ile yapilmistir. Baslangicta dogrusal
regresyon modeli denenmis, ancak gelir ile limit arasindaki iliskinin dogrusal varsayimla tam olarak
aciklanamadigi gérulmustir. Bu nedenle, dogrusal olmayan iligkileri ve etkilesimleri daha iyi
yakalayabilen rastgele orman (random forest) ve gradyan artirma (gradient boosting) algoritmalarindan
XGBoost (eXtreme Gradient Boosting) uygulanmistir. Secilen algoritmalar, sinirli degisken yapisinda asiri
uyum riski tagimadan iliskiyi esnek bicimde modelleyebilmekte ve modelin iktisadi anlamda tutarl
kalmasini saglamaktadir. Denenen modeller arasinda en yiksek tahmin performansini saglayan rastgele

5> Detaylar igin bkz: https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5464&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5.

6 Bu analizde yalnizca gelir degiskeni kullanilarak tahmin yapilmasinin nedeni, kredi limitinin yalnizca gelir bilgisine gore belirlendigi
senaryoyu izole ederek tahmin almaktir. Modelin yalnizca tek bir aciklayici degiskene dayanmasi nedeniyle, ylksek parametre
karmasikligl gerektiren sinir aglari (neural networks) veya destek vektdr makineleri (support vector machines) gibi ydntemlerin
kullanimi uygun goéridlmemistir.
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orman algoritmasi ile kurulan model secilmistir. Boylece, gelir-limit iliskisinin heterojen yapisi daha esnek
bicimde temsil edilerek, “asiri limit” degiskeni daha saglam temelde tanimlanmistir. Gergek limiti tahmin
edilen bu degerden yuksek olan bireyler “asiri limit” sahibi olarak tanimlanmistir. Bu gosterge degisken,
gelirine gore gorece yuksek limite sahip olmanin kredi karti kullanim davranisi Gzerindeki etkisini 6lgmek
Uzere regresyon modellerine dahil edilmistir. Boylece, limit bUyUklUugu ile gelir arasindaki gticlt
korelasyonun etkileri kontrol edilerek, bulgularin gelirden bagimsiz olarak gecerliligi test edilmistir.

Y, = o + PiAsiri_Limit;+yX; + ¢ (5)

Analizde bagimli degisken, Y; , “limit doluluk orani" ya da “bakiye/gelir orani” olarak tanimlanmustir.
Asiri_Limit; degiskeni gercek limiti tahmini limitin Gzerinde olan bireyler icin 1, digerleri icin 0 olarak
kodlanmistir. X; vektdru bireyin bor¢lanma davranisini etkileyebilecek demografik ve sosyoekonomik
ozellikleri kontrol etmek amaciyla modele eklenmistir. Bu kapsamda yas, yasin karesi, cinsiyet ve
logaritmik forma donusturulmus gelir kontrol edilmistir.”

Analizlerde ayrica i¢sellik sorununu en aza indirmek amaciyla, bireylerin 12 ay 6énceki (2023 yili igin)
beklenen kredi karti limitleri tahmin edilerek, beklenen limitin Gzerinde limite sahip olan bireyler asiri
limitli olarak tanimlanmistir. Bdylece 1 sene 6ncesinden asiri limite sahip bireylerin su anki BKK borg
bakiyesinin diger bireylerden ne derece ayristigi test edilmistir. Sonuglarin saglamligini artirmak amaciyla,
asiri limit géstergesi icin farkli esik degerleri kullanilarak iki ek degisken turetilmistir: (Asiri_Limit %10) ve
(Asiri_Limit %20). Bu degiskenler, tahmin edilen limitin sirasiyla %10 ve %20 Uzerinde limite sahip olan
bireyleri 1, digerlerini 0 olarak kodlayacak sekilde olusturulmustur. Boylece, farkli tanim esiklerinin model
sonuglari Uzerindeki etkileri karsilastirmali olarak incelenmistir.

3.2 Bulgular

Tablo 1, (1) ve (2) numarali denklemlerden elde edilen gelir-BKK iliskisine yonelik bulgulari 2024 yili arahk
ayl icin sunmaktadir. Buna gore bir bireyin BKK bakiyesi geliri kendisinden 1 TL daha dusuk olan diger bir
bireye kiyasla ortalamada 0,77 TL daha yUksektir. Son bir yilda, limit artisi gelir blytmesinin Uzerinde
olan bireylerin gelir - BKK bakiyesindeki esnekligin daha yuksek oldugu (0,93) gorulmektedir. Bir diger
ifadeyle, kart limitleri daha hizli buytyen bireylerin kredi karti borglarinin gelir seviyelerine olan duyarhhgi
daha yUksektir.

Tablo 1: Farkli Gostergelerle Gelir - BKK Arasindaki Esneklik iliskisi

BKK
. 0,771%**

Gelir (Tiim Orneklem) (0,001)

R-Kare 0,112
0,673***

Gelir (Limit Artisi<Gelir Artisi) (0,001)
Gelir (Limit Artisi>Gelir Artisi) 0,528%

(0,002)

R-Kare 0,124
GOzlem Sayisi 6.696.866

Not: (1) ve (2) no’lu denklemlere iliskin sonuglardir. BKK bakiyesi bagiml degiskendir. Kredi karti kullanicisi diizeyinde kiimelenen
standart hatalar parantez icinde gosterilmektedir. *, ** ve *** girasiyla %10, %5 ve %1 dUzeylerinde istatistiksel anlamlilig ifade
etmektedir.

7 Bu regresyonda kullanilan kontrol degiskenleri, modelin amaci dogrultusunda énceki analizlerden farklilastiriimistir. Daha 6nceki
modellerde esneklik iliskisi ve bu esneklikte bireyler arasi farklilasmayi géstermek amaciyla temel kisi seviyesinde kontroller
eklenmisti. Bu modelde ise asiri limitin kart harcamalarina etkisini izole etmek ve iliskilerde nedensel ¢ikarimlari gliclendirebilmek
amaciyla bireylerin gelirleri ve yasin karesi gibi kontroller de regresyona eklenmistir. Ayrica, limit tahmininde kullanilan gelir
degiskeniyle asiri limit gostergesi arasindaki ylksek korelasyondan kaynaklanabilecek coklu dogrusal baglanti (multicollinearity)
riski azaltilmis, kontrol degiskenleri mimkudn oldugunca tahmin modelinde kullanilan belirleyicilerden bagimsiz secilmistir.
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Bireyler arasindaki gelir seviyesi farklilasmasini kontrol etmek ve gelire oranla limit ve bakiye iliskisindeki
farkhlasmayi 6lcmek amaciyla, Tablo 2'de limit/gelir orani ile BKK/gelir arasindaki iliski ortaya
konulmaktadir. Limit/gelir ile BKK bor¢lulugu arasinda pozitif ve anlamli bir esneklik iliskisi oldugu
gozlenmektedir. Buna gore, limit/gelir oranlari daha yUksek olan bireyler ayni zamanda ortalamada daha
yuksek BKK borgluluguna sahiptirler.s

Tablo 2: Farkli Gostergelerle Limit/Gelir - BKK/Gelir Arasindaki Esneklik iliskisi

BKK/Gelir
0,051***
Limit/Gelir !
MILEl (0,000)
R-Kare 0,095
0,057***
Limit/Gelir (Limit Artisi<Gelir Artisi
( s sl) (0,000)
0,042%**
Limit/Gelir (Limit Artisi>Gelir Artisi
( s sl) (0,000)
R-Kare 0,098
GOzlem Sayisi 6.696.866

Not: (3) ve (4) no'lu denklemlere iliskin sonuglardir. BKK/Gelir rasyosu bagimli degiskendir. Kredi karti kullanicisi diizeyinde kiimelenen
standart hatalar parantez icinde gosterilmektedir. *, ** ve *** girasiyla %10, %5 ve %1 dlzeylerinde istatistiksel anlamhhg ifade
etmektedir.

Yukaridaki tablolarda 2024 yil sonu verileriyle sunulan analizler 2024 yili tim aylari icin tekrarlanmis ve
esneklik katsayilarinda zaman icerisindeki degisim incelenmistir (Grafik 8 ve Grafik 9).° Buna gore
bireylerin gelir ve BKK bakiyesi arasinda yaklasik yuzde 70-80 bandinda olan esneklik iliskisinin tim
dénemler boyunca korundugu gorulmektedir. Yil sonuna dogru ilgili katsayida gézlenen kismi artis ise
bireylerin yil basinda gelir artisi beklentisinin BKK bakiyelerini artirdigini ima etmektedir. BKK bor¢lulugu
ile limit / gelir orani arasindaki esneklik iliskisi ise 2024 yili genelinde ytzde 6 seviyesinde iken ilgili katsayi
zaman igerisinde gerilemistir. Bu iliskinin zayiflamasinda yil genelinde gerceklesen limit artislarinin BKK
bakiye artisinin Uzerinde olmasinin ve gelire oranla yuksek limite sahip bireylerin tiketim egiliminin diger
bireylere gére zaman icerisinde azalmasinin etkili oldugu degerlendirilmektedir. Bu bulgular, gelire
oranla limitlerin bulundugu seviyenin kredi karti bor¢lulugunu anlamada énemli bir gésterge oldugunu
ortaya koymaktadir.

8 Tablo 1 ve Tablo 2'ye iliskin ilave analizlerde brut UGcrete yol, yemek vs. yardimlarin da ilave edildigi alternatif gelir degiskeni ile ytzde
Slik alt ve st dilimlerde yer alan ug bakiye degerlerinin dizeltilmesiyle elde edilen bulgular baz sonuglari desteklemektedir. ilgili
gostergelerin parametre tahmin katsayilar arasinda belirgin farklliklar olmamasi gerekgesiyle sonuclar ¢alismada yer almamakta
olup talep edilmesi halinde paylasilabilecektir.

9(2) ve (4) nolu denklemlere iliskin katsayilar baz sonugclari desteklemekte ve calismada yer almamakta olup talep edilmesi halinde
paylasilabilecektir.
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Grafik 8: Gelir - BKK Esneklik iliskisinin Grafik 9: Limit/Gelir - BKK/Gelir Esneklik
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Kaynak: KKB, SGK, TCMB, Yazarlarin Hesaplamalari.

Not: Grafik Uzerindeki degerler ilgili ay verisiyle elde edilen parametre tahmin katsayilaridir. Kesikli izgiler dénemsel ortalama
degerlerdir.

Takip eden bolimde, gelirin ima ettigi seviyenin tzerinde limite sahip olmanin BKK borg¢lulugu ile iliskisi
incelenmektedir. Tablo 3'te, tahmin edilen “beklenen” limitin tGzerinde kredi karti limitine sahip bireyler
icin olusturulan “Asiri Limit” degiskeni ile kredi karti kullanim gostergeleri arasindaki iliskiler ilging
bulgular icermektedir. Asiri limite sahip olan bireylerin gelire oranla kart bor¢lulugunun diger bireylere
gore ortalamada daha ytksek oldugu gérilmektedir. 12 ay 6ncesinde asiri limit durumunda olan
bireylerin ortalamada halen daha yiksek borcluluga sahip oldugu da gézlenmektedir. Asiri limiti
olanlarin, limitlerini ne 6l¢tde kullandiklarini ve bu kullanimin diger bireylerden farklilasmasini anlamak
amaciyla ayrica bagimli degisken olarak BKK bakiye/limit orani kullanilmistir. Buna goére, asiri limit
durumundaki bireylerin limit doluluk orani, asiri limiti olmayanlara kiyasla ortalama 29,2 puan daha
dusuktdr. Bu bulgu, yuksek limit verilmis bireylerin limitlerinin daha dustk bir payini kullandiklarina
isaret etmektedir. iki katsay bir arada degerlendirildiginde, gelir seviyesinden bagimsiz olarak asiri limite
sahip olan bireylerin daha yuksek kart bor¢luluguna sahip oldugu fakat bu yiksek bor¢lulugun mevcut
limitleri icerisinde daha dustik payi olusturdugu gézlenmektedir.

Analiz, 2023 yili alt drnekleminde de benzer sonuglar vermektedir. Ayrica, limitin tahmin edilen
degerin %10 ve %20 Uzerinde olmasi durumlarini temsil eden alternatif gostergeler de benzer yonde
sonuglar dretmektedir. TUm modellerde katsayilarin istatistiksel olarak anlamli olmasi, asiri limit
taniminin kredi karti kullanim davranisindaki ayrismayi anlamli sekilde acikladigini teyit etmektedir.
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Tablo 3: Asiri Limit Géstergeleri ile Kredi Karti Kullanim Davranisi Arasindaki iligki
Bakiye/Gelir Limit Doluluk Orani

Asiri Limit 0,511*%* -29,207%**
R Kare 0,05 0,22
Agiri Limit _2023 0,391%** -20,326***
R Kare 0,03 0,13
Asirt Limit %10 0,520*** -28,453***
R Kare 0,05 0,20
Asiri Limit_2023 %10 0,400*** -19,920%**
R Kare 0,03 0,12
Asiri Limit %20 0,535*%** -27,934%**
R Kare 0,05 0,18
Asiri Limit_2023 %20 0,412%%* -19,632%**
R Kare 0,03 0,12
GOzlem Sayisi 6.696.866 6.696.866

Not: (5) no’lu denkleme iliskin sonuglardir. BKK/Gelir rasyosu ve Limit Doluluk Orani bagimli degiskenlerdir. *, ** ve *** sirasiyla
%10, %5 ve %1 dizeylerinde istatistiksel anlamliligl ifade etmektedir.

4. Genel Degerlendirme

Bu calismada yaklasik 7 milyon yatay kesit 6rneklem verisiyle yapilan analizlerden elde edilen sonuglar
gelir ve limit ile BKK bakiyesi arasindaki pozitif esneklik iliskisini ortaya koymaktadir. Calismada elde
edilen bulgulara gore yuksek gelirli bireylerin BKK bakiyesi de beklenti dogrultusunda daha yuksek
oldugu gibi limit/gelir oranlari daha yuksek olan bireyler ayni zamanda ortalamada daha yuksek BKK
borcluluguna sahiptir. Ayrica, limit artisi yuksek olan bireylerin ortalamada gelirleri ile BKK bakiyeleri
arasindaki esneklik iliskisi daha kuvvetlidir. Alternatif gelir ve limit gdstergelerinden elde edilen sonuglar
temel bulgulari destekler niteliktedir. Limit ile gelir arasindaki gu¢lu korelasyon kontrol edildiginde
gelirine gore asiri limite sahip bireylerin limit doluluk oraninin diger bireylere kiyasla daha dusuk oldugu
saptanmistir. Ote yandan, asiri limite sahip bireylerin bakiye/gelir orani diger bireylere kiyasla daha
yuksektir. Tum bu bulgular limit seviyelerinin BKK bakiyesi agisindan énemli bir etken oldugunu ima
etmektedir. Son olarak, gelir veya limit artislari ile bireylerin ge¢cmis finansal davranislari arasindaki olasi
iliski, bu gostergelerin bakiye Gzerindeki etkisinin nedensel olarak yorumlanmasini glclestirebilmektedir.
Bu nedenle, calismada elde edilen iliskilerin korelasyonlar icerdigini, nedensel bir etkiyi ima etmedigini
not etmek gerekmektedir. Gelecek calismalarin, gelir ve limit gdstergeleri ile kredi karti kullanim
davranislari arasindaki iliskinin nedenselligini ortaya koyacak yéntemlere odaklanmasi ve arz-talep
kosullarini ayristirmasi, politika yapicilarin bor¢lanma dinamiklerini daha etkin degerlendirebilmeleri
acisindan 6nemli olacaktir.
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